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Resumen

El objetivo de la investigacion estuvo orientado a analizar las spin-off universitarias como
estrategia de emprendimiento en el marco de la visién de negocios de la universidad del
siglo XXI. El estudio se contextualiz6 dentro del enfoque epistemoldgico cualitativo, el
paradigma interpretativo, utilizando para ello la metodologia propuesta por la metddica
de la Teoria Fundamentada. El tipo de investigacion fue analitica con disefio no
experimental y documental. Se utiliz6 como técnica de recoleccion de datos, la revision
documental o analisis de contenido, apoyada de una matriz de registro, La interpretacion
y analisis se realiz6 a través del proceso de codificacion de 16 articulos seleccionados
de acuerdo a los criterios de inclusién, sugeridos por la metddica propuesta por Strauss
y Corbin (2002), la cual propone un proceso de categorizacion a través de la codificacion
abierta, axial, selectiva y la construccién de una matriz condicional. El analisis de
contenido de la data resalto la importancia de las spin-off universitarias, como
mecanismo de transferencia tecnoldgica, y la necesidad de innovar la estrategia de
gestion, la estructura de la organizacion vy, la cultura, ademas de contar con un marco
legal que propicie el 6ptimo funcionamiento de estas organizaciones, marco propicio
para reforzar la triada universidad-Estado-sector empresarial.

Palabras clave: spin-off, gestion del conocimiento, transferencia tecnologica, vision
empresarial de la universidad.

Abstract

The objective of the research was aimed at analyzing university spin-offs as an
entrepreneurial strategy within the framework of the business vision of the 21st century
university. The study was contextualized within the qualitative epistemological approach,
the interpretative paradigm, using the methodology proposed by the Grounded Theory
method. The type of research was analytical with a non-experimental and documentary
design. Documentary review or content analysis was used as a data collection technique,
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supported by a registration matrix. The interpretation and analysis was carried out
through the coding process of 16 articles selected according to the inclusion criteria
suggested by the method proposed by Strauss, A. and. Corbin A., (2002), which
proposes a categorization process through open, axial, selective coding and the
construction of a conditional matrix. The content analysis of the data highlighted the
importance of university spin-offs, as a technology transfer mechanism, and the need to
innovate the management strategy, the structure of the organization, and the culture, in
addition to having a legal framework. that promotes the optimal functioning of these
organizations, framework.

Keywords: spin-off, knowledge management, technology transfer, business vision of the
university

Introduccion

La educacion como proceso trascendente de cualquier sociedad, tiende a
representar un recurso basico dentro de las organizaciones y por consiguiente,
gestionar el conocimiento para aprender nuevas cosas o desaprender aquellas que
restringen nuevos abordajes de aprendizajes, simboliza desde la 6ptica de (Canals,
2005), una tarea aunque antigua, esencial para sobrevivir en un entorno donde el
desarrollo del talento humano, su formaciéon, compromiso asi como su organizacion y
formacion estratégica permita una mayor capacidad de innovacién, el desarrollo de
capacidades competitivas y adaptativas.

En ese orden de ideas, la gestion del conocimiento se ha convertido dentro de
la dinamica e historia de la sociedad, en un mecanismo pertinente para la generacién
de conocimiento, conforme a las necesidades y restricciones de cada contexto (Mufioz
en el prélogo de Riesco, 2006). Su relevancia en este siglo XXIl, subyace en la
consolidacién del proceso globalizador, especialmente el fortalecimiento de un sistema
econdmico posmoderno, dentro del cual las tecnologias de informacién y comunicacion,
se conviertan en un eje de integracion sociedad-trasferencia tecnoldgica-investigacion
cientifica, triada fundamental que da soporte a la visibn empresarial de la universidad y
a su importancia como ente de desarrollo socioecondémico.

Desde la 6ptica de esas ideas, no es casual que en los paises con elevado indice
de desarrollo humano se encuentren las organizaciones de mayor influencia en la
producciéon cientifica-tecnolégica del mundo, como las universidades, lo cual les
proporciona una posicion de liderazgo en sectores basicos para el crecimiento
economico mundial ya que la educacién, es decir, su gestién, se asume como un medio
sistematico sobre el cual, segin Tunnermann (1998) se fundamenta su accionar.

Asimismo, para Canals (2005) muchos de estos esfuerzos, han sido aplicados
en el resto de las universidades del mundo pero sus desempefios no se corresponden
con las de los paises de mayor desarrollo humano, cientifico, tecnol6gico, dado un
conjunto de condicionantes de naturaleza diversa, que se hace necesario conocer, si se
plantea la necesidad de generar teorias que permitan comprender la especificidad que
particulariza el proceso de gestién del conocimiento de cada organizacién universitaria
en particular y, las busqueda de mecanismos rentables de transferencia tecnolégica,
como la creacion de las Spin — Off universitarias.

Ademas, como lo apunta Bueno (2013) se tiene la prevalencia de un modelo
paradigmatico centrado en la reduccién de la realidad a consideraciones mecanicista
del entorno. Sin embargo, alli esta Chile, Singapur y méas recientemente Brasil, naciones
con economias emergentes con un claro aporte de sus instituciones universitarias al
proceso de gestion del conocimiento.

Para el autor citado, esta vision permite inferir que no todas las universidades
han consolidado la gestion del conocimiento, a pesar de ser centros donde todos sus
recursos, infraestructuras, estructuras, programas, entre otros, estan concebidos en
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funcién de posibilitar el saber necesario al interés supremo de bienestar de su pais. Bien
porque existan divergencias en los criterios de decision de los responsables de las
tareas asignadas a las universidades, porque la socializacion del mismo esta
condicionada por entornos pocos colaborativos o, porque simplemente no se difunde,
transfiere y articula con los sectores de la sociedad.

Por otra parte, de acuerdo a Bueno (2013) asumir una visiébn empresarial para la
universidad, tanto en el ambito publico, como privado, demarca hoy la necesidad
centrarse en la busqueda de la competitividad basada en la generacion de recursos que
conduzcan al financiamiento efectivo de sus procesos inherentes (docencia,
investigacion y promocién social), a través de una estrategia de negocio que privilegie
la busqueda de ganancias econdmicas sustentadas en la produccion cientifica y
tecnolégica como marco de apoyo para el sector empresarial y la sociedad en general.

Desde esa Optica, dentro de la larga lista de desafios, dificultades y demandas
a las cuales se enfrenta la universidad en general, la innovacion en el manejo del
conocimiento no se observa, como lo apunta Corredor (2011), liderando la actividad
universitaria como consecuencia entre otros mdltiples factores, de la presencia de
objetivos dispares entre la empresa-estado-sociedad. Ademas, sometidas a crecientes
demandas sociales, operando en un ambiente de nuevos marcos de funcionamiento
gue las exponen a la presion de nuevas dinamicas de competencias, de garantias de
calidad y de eficiencias en el uso de los recursos asignados.

Se aprecia que la universidad, estd en un momento de definiciones como nunca
antes, pues la realidad y los fenbmenos que dinamizan la misma pone a prueba la
trascendencia de estas organizaciones, ya que se plantean simultaneamente exigentes
objetivos de gestion y reformas. No basta con saber de su funcionamiento, es
imprescindible saber cdmo lo hacen, porque cada vez mas la sociedad requiere de una
institucion vigorosa, y fuerte para afrontar el siglo XXI y los cambios sociopoliticos de la
sociedad.

Esa reflexion, permite visualizar los grandes esfuerzos que las organizaciones
de educacion universitaria han de aplicar para alinear todos los recursos hacia una
gestién del conocimiento orientada a reducir esta brecha conceptual y por consiguiente,
consolidar las condiciones que aseguren que esta gestion procure las respuestas de un
entono donde la sociedad de la informacion o del conocimiento no sean modismo sino
aspectos para profundizar una universidad comprometida con la trascendencia efectiva
de la sociedad.

Esa compleja dindmica del entorno posmoderno, dentro de la cual la
globalizacién, el creciente aumento de la competencia de manera integral, el cambio de
los gustos y preferencias del consumidor, asi como de las legislaciones plantean a las
organizaciones, importantes retos que deben asumir, dentro de un marco de estrategia
gerencial, que conduzca al desarrollo sostenido de ventajas competitivas. Desde esta
Optica de profundas transformaciones, las organizaciones para poder cumplir con sus
objetivos de supervivencia, crecimiento y rentabilidad deben mejorar continuamente sus
procesos, utilizando la transferencia tecnolégica como una de las mas importantes
estrategias, al constituirse en este sentido la innovacién tecnolégica en la fuente mas
importante para desarrollar ventajas competitivas.

Desde la 6ptica de esas ideas, la transferencia de tecnologia es un proceso
integral que va mas alla de la compra de equipos y la actualizacién de las llamadas
tecnologias blandas (programas, sistemas, procedimientos, entre otros), pues involucra
ademas, el desarrollo de competencias del talento humano, ademés del manejo del
marco legal que regula el comercio tecnoldgico y, que plantea para las empresas que
funcionan dentro del mismo, caso particular de las spin-off universitarias, el
conocimiento profundo de estos importantes aspectos del negocio tecnolégico.

Gonzalez (2016) al respecto de este importante tema, expresa que la
transferencia de tecnologia involucra la incorporacion de la tecnologia, asumida como
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un conocimiento, en una organizacién o unidad de produccion, cuya fuente es externa,
lo cual implica relaciones de intercambio o comercializacion. El activo tecnoldgico es por
consiguiente, una propiedad privada, a la cual se le asigna un valor cambio dentro del
mercado tecnolégico, de alli que su implementacion exige de la determinacién de un
contrato tecnolégico que soporte cada una de las etapas directamente involucradas en
este importante proceso, idea central que sustenta la gestion de la Spin off
universitarias, en el marco de su ejercicio,

Para el autor citado, el contrato tecnolégico, involucra ademas de la venta del
activo privado, la figura del alquiler del mismo, como lo establecen las préacticas
internacionales. Se comprende dentro de ese orden de ideas, que la figura le convenio
0 contrato, garantiza el usufructo de los beneficios generados por la explotacion del
producto tecnolégico, aspecto que plantea una plataforma legal y operativa de las Spin
off universitarias, como fundamento de su vision empresarial.

Al respecto, de esa dindmica y compleja transaccion tecnoldgica, para Diaz
(2017) dentro del contrato tecnolédgico, una persona, natural o juridica, puede transferir
a otra persona un producto tecnoldgico, lo cual permite asumir este importante proceso
como la transferencia del capital intelectual entre organizaciones en el marco de la
actualizacién, innovacion, y modernizaciéon de los sistemas productivos.

En el marco de esas ideas, es necesario resaltar la definicion de este importante
proceso, propuesta por Roberts (1991), que aunque de data no muy reciente, permite
comprender las implicaciones del mismo, al considerarlo como la comercializaciéon de
un paquete tecnol6gico, conformado por licencias, estudios, cooperacion técnica,
comercio de bienes y equipo e inversién extranjera, entre otros.

Desde esa Gptica, la transferencia de tecnologia, refiere todo acto de intercambio
econdmico, por medio del cual se produce una transmision de conocimientos, partiendo
en este sentido que la esencia de la definicibn de tecnologia, gira alrededor de este
término, plateando al respecto Blanco (2016), que las tecnologias pueden ser blandas
(sistemas, procedimientos, informacion) o duras (maquinarias, equipos, herramientas,
entre otros). Por su parte, para Gonzalez (2009), el proceso de transferencia
tecnolégica involucra:

Un acuerdo por el que una empresa adquiere las licencias de uso relativas a
los derechos de propiedad de los que disponen otras empresas con el fin de
acceder a la tecnologia necesaria para el desarrollo de sus productos (p. 18).

Desde la perspectiva de esas ideas, en el proceso de transferencia tecnolégica,
el producto tecnolégico se difunde o intercambia como herramienta de mejoramiento e
innovacién de los procesos humanos, lo cual se interpreta como la incorporacion de
nuevas tecnologias a una organizacién, de tecnologias blandas y duras, desarrolladas
fuera de ella, lo cual refiere un contrato de compra o alquiler, soportado por un marco
legal, ademas de la asistencia operativa correspondiente, transacciones estas que
pueden realizar en el &mbito nacional como en el internacional.

En ese orden de ideas, de acuerdo a Segui-Mas (2013), la complejidad del
entorno organizacional, derivada de la crisis econdmica mundial, los problemas bélicos
y la posmoderna vision de la estrategia empresarial, la cual plantea en la sociedad del
conocimiento de un modelo econémico sustentado en el uso intensivo de la tecnologia,
como fundamento para de desarrollo de ventajas competitivas, lo cual plantea de
acuerdo a Reynoso (2009), la necesidad de institucionalizar el negocio tecnolégico,
situacion que refiere la importancia de apoyar el emprendimiento como fundamento que
permita dinamizar el negocio tecnoldgico( Aceytuno y De Paz, 2012).

En ese sentido, comprender la importancia del negocio tecnoldgico, plantea a
las universidades un importante reto, pues como parte de la dinAmica de su ejercicio,
se constituyen en uno de los mas importantes entes generadores de conocimientos de
la sociedad posmoderna, y en su mision actual, la transferencia tecnol6gico debe
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considerarse en una de sus funciones claves y en una alternativa de autofinanciamiento,
tanto el sector publico como el privado (Goméz, Mira y Verdu, 2007).

Desde la dptica de esas ideas, y tomando esta importante estrategia de negocio,
comprender el importante rol de las spin-off universitaria, exige de la revisién de las
definiciones existentes en la literatura, de manera de ubicar al lector y, profundizar en la
discusion planteada en este importante articulo de reflexion. Pazos (2008), por ejemplo,
al definir este tipo de empresa, plantea la necesaria revision de los criterios de
contabilizacion de las mismas, de manera llegar a un consenso, aungue es importante
acotar el producto del avance de la ciencia en las universidades y, su integracion en la
sociedad como herramienta de desarrollo, se ha observado un acelerado crecimiento
de este tipo de organizaciones, como parte de la vision de negocio empresarial de la
universidad posmoderna.

Por su parte, para Clarysee (2005) definen a las spin-off universitarias, como un
tipo de empresa, conformadas por el personal docente y de investigaciébn de estas
instituciones, a través de las cuales se impulsa la innovacion y el desarrollo tecnol6gico,
de manera de explotar comercialmente hablando sus potencialidades y beneficios.

Compartiendo esa idea central, para Djokovic (2008) la spin-off es un tipo de
empresa, que forma parte de los cambios de la estructura de la universidad, orientada
a la comercializacion de la propiedad intelectual. Shane (2004), refiere al mismo tiempo,
gue es una nueva empresa fundada orientada explotar los productos tecnolégicos
generados a través de la investigacion cientifica-académica de los estudiantes,
docentes e investigadores de la institucion, para a través de una figura juridica, poder
ingresar en el negocio tecnologico (Wojciech Czakon, 2022)

Iglesias (2012), al respecto, sustentado en las investigaciones empiricas
realizadas a 70 spin-off de 37 universidades, las califica como una modalidad de
empresa orientada a la comercializacion de los productos cientificos tecnolégicos, que
se explotan comercialmente, marco de esta nueva y revolucionaria vision empresarial
de la universidad posmoderna, dentro de la cual, se gestiona la participacion de la
universidad, en el &mbito empresarial, a través de la comercializacion de sus productos
tecnologicos (Fuster, E., Padilla, Antonio, Lockett y del Aguila (2021), dentro de un
marco que integra coherentemente el crecimiento y desarrollo econémico, asi como la
sostenibilidad.

Importantes aportaciones realizan Pirnay (2003), en diversos estudios que
permitieron describir los mas importantes requisitos que debe cumplir este tipo de
empresa: (1) La spin-off debe ser creada dentro de la estructura u organizacién matricial
existente. (2) Sus miembros, deben poseer del estatus o rol que asumen dentro de la
organizacion de origen, (3) Sus miembros, al final abandonan la organizacién de origen
para crear una nueva. Otro aspecto importante, para comprender la dindmica y la
estructura de este tipo de empresa, lo planean Nicolaou y Birley (2003), al referir que el
miembro fundador puede estar o no estar vinculado con la universidad, haciendo énfasis
que el ejercicio de econémico vinculado a la comercializacibn de los productos
tecnolégicos, es gestionado por la universidad, la cual se constituye en una estructura
de tipo matricial.

Importante considerar en esta reflexion, la importante discusién generada en el
mundo académico en relacion a la diferencia de objetivos del sector empresarial y el
universitario, lo cual ha requerido la reconceptualizacién de la institucion universitaria,
para asumirla de una vision posmoderna del negocio académico como fundamento de
su supervivencia, autofinanciamiento, productividad y competitividad, pues como lo
expresan (Wojciech Czakon, 2022) en la area de la integracion, la academia se
convierte en el marco de desarrollo de la sociedad y, del emprendimiento.

Desde la Optica de esas ideas, de acuerdo a Pazos, Ferndndez y Rodriguez,
2010). las Spin-off universitarias se convierten en un punto de contacto entre ambas
realidades, y de ahi su notoriedad como herramienta estratégica del sistema publico de
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Investigacién, Desarrollo e Innovacién vy, la sociedad, la cual estd conformada por sus
grupos de interés externos, a los cuales la universidad devuelve valor al medio,
mediante la generacién de empleo y riqueza actuando como socio en los procesos
productivos (Sole Parellada, 2006).

Esa importante vision, se pudiera sustentar en el modelo de la triple hélice
planteado por Etzkowitz (1998), en el cual la universidad asume su rol como generador
de nuevos conocimientos y tecnologias, la empresa, en su papel de productores y
consumidores de los productos tecnoldgicos y, el Estado, como responsable del
financiamiento de los procesos de investigacion cientifica, asi garantes de la seguridad,
estabilidad y confiabilidad de las interacciones y el intercambio, ademés de financiador
de la investigacion. De esta manera la universidad tiene un papel central en el desarrollo
de las sociedades basadas en el conocimiento.

Desde la oOptica de esas ideas, el estudio enmarcado en el enfoque
epistemoldgico cualitativo, el paradigma interpretativo, estuvo orientado a analizar las
spin-off universitarias como estrategia de emprendimiento en el marco de la visién de
negocios de la universidad del siglo XXI.

Materiales y métodos

Desde la perspectiva epistemoldgica, la investigacion se ubica dentro del
enfoque cualitativo, y el paradigma interpretativo, el cual refiere por su condicién
ideografica, a la comprension de un fendmeno en el marco del analisis de ideas. En
este marco, para Martinez (2006) la investigacion cualitativa se orienta a la organizacion
de ideas, para hacerlas comunicables a una comunidad o grupos de interés. Para el
autor citado, el propdsito de la investigacion cualitativa comprender la conducta humana
desde los propios marcos de referencia y actuaciones de sus actores principales, lo
cual refiere una observacion naturalista y subjetiva.

Para Guardian y Fernandez (2008), la condicién interdisciplinar, transdisciplinar
y en muchas ocasiones contradisciplinar, de este enfoque, el cual atraviesa las
humanidades, las ciencias sociales y las fisicas. Con respecto al paradigma
interpretativo, lo autores citados refieren, la condicién holistica y dinamica de los
procesos sociales; dentro de la cual la accion humana se convierte en el objeto de
investigacion.

En cuanto a la perspectiva teérica que en este caso refiere las decisiones
metddicas consideradas para el desarrollo de la investigacion, se utilizé la teoria
fundamentada, orientada a la estudio de un fenébmeno sustentado en el analisis de
contenido de datos bibliograficos, a través de la codificacion y categorizacion de ideas.
Expresa asi Hurtado (2012) esta metddica permite la generacion de categorias a través
de la cuales se puede comprender un fendmeno o realidad en estudio, utilizando
fuentes de informacion documentales o informantes clave.

Por otra parte, partiendo del objetivo propuesto, el tipo de investigacion fue
analitica. Al respecto, Hurtado (2012) plantea que las investigaciones analiticas
permiten estudiar un fenbmeno o proceso, en términos de sus compontes mas
importantes de manera de lograr su comprension, importancia y aporte del mismo a la
ciencia, y al contexto de estudio. En el marco de estas ideas, el estudio se apoyo6 en un
disefio documental retrospectivo, el cual permiti6 la revision de bibliografia
especializada dentro del marco del desarrollo histérico de las spin off, en el ambito
universitario.

Como fuentes de informacion, articulos especializados en esta materia,
obtenidos de bases de datos indexadas de universidades e instituciones de
investigacion. Se establecieron al respecto, los siguientes criterios de inclusién: (1)
Investigaciones relacionada con la tematica en estudio. (2) Estudios de experiencias
exitosas que permitieran comprender los fundamentos para la creacién vy
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funcionamiento de estas empresas, asi como la importancia y aporte que generan. Se
localizaron al respecto, 35 articulos de los cuales fueron seleccionados para los fines
del analisis un total de 16 investigaciones.

Para el procesamiento de los articulos se utilizd la técnica de analisis de
contenido o discurso, dentro de la cual de acuerdo a Hurtado (2012) el interés se dirige
hacia la argumentacion, narracion, y enunciacion, por cuanto en este campo convergen
una gran variedad de perspectivas teoricas y disciplinarias que permiten examinar ideas
en relacién a las formas, géneros y procedimientos. Al respecto, los articulos fueron
procesados a través de la metddica propuesta por la Teoria Fundamentada Strauss y
Corbin (2002). En su primera fase de codificacion abierta, en la cual se identifican los
cbdigos de inicio, referidos a las ideas principales del discurso, los elementos
significativos de la data relacionados con la temética en estudio.

La integracion de la data, permiti6 para a la segunda fase referida a la
codificacién axial, donde se establecié la conexién los cédigos para generar las
categorias o temas y sus propiedades. En esta esta se eliminaron o integraron los
caédigos repetidos a través de un muestreo tedrico, de manera de crear temas de mayor
alcance. Posteriormente, se paso a la tercera fase, denominada codificacion relacional,
en la cual se conceptualizan las categorias, desde la perspectiva de los autores y
documentos revisados, para finalmente construir la matriz condicional, a través de una
representacion visual en la cual se representan las conexiones entre las categorias que
permitieron por el cardcter inductivo del enfoque cualitativo, llegar al analisis tetrico del
fendmeno ene estudio.

Presentacion y discusion de resultados

La complejidad del entorno posmoderno, ha obligado a las organizaciones en
general, a adaptarse a los cambios para poder sobrevivir y alcanzar niveles de
eficiencia, productividad y complejidad. Lo anterior, ha planteado la transformacién de
la estrategia organizacional, en conjunto con la estructura y la cultura, caso particular en
el sector universitario, en el cual se ha venido implementado un nuevo modelo de
gestion, basado en una vision empresarial dentro de la cual, la universidad no solo es
un actor involucrado con la formacion de profesionales, la investigacion y la extension,
sino también, en un participante activo del mercado de negocio, capaz de generar
fuentes de autofinanciamiento.

En ese marco de ideas, Delgado (2008) hace referencia al potencial de estas
organizacion, generadoras de productos cientificos que permiten dar respuesta a las
necesidades sociales, laborales y comerciales de un entorno, lo cual se convierte en
una alternativa de negocio y, el fundamento para la creacién y gestion de las llamadas
spin-off universitarias.

Al respecto, el procesamiento cualitativo de los articulos, permitié la construccion
de una matriz de analisis condicional que se muestra en la figura n°1, a través del cual
se sistematizaron las macrocategorias surgidas, las cuales sirvieron de base para
analizar las spin-off universitaria, en el marco de la posmoderna visiébn empresarial de
la universidad del siglo XXI, profundizando entre otros elementos, los fundamentos
orientadores de su creacion, gestion, importancia e impacto en la sociedad del
conocimiento.

De la categorizacion de los articulos, emergieron un conjunto de categorias y
subcategorias, las cuales contribuyen a comprender las bases fundamentales que
sustentan el proceso de creacion y gestion de la spin-off universitarias, asi como su
importancia e impacto dentro del marco posmoderno de la vision empresarial de la
universidad.

La gestion del conocimiento en las universidades en estudio, relacionada con la
concepcion filosofica de este proceso, como un sistema abierto, dentro del cual se
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verior

integran los factores internos y externos, de manera de lograr sistematizar experiencias,
bases de datos y conocimientos tacitos y explicitos, en una marco general de apoyo a
la gestion de los procesos inherentes al funcionamiento de la universidad, es decir,
docencia, investigacion y extensién y crear como parte de la trasferencia tecnoldgica
alternativas de negocio que contribuyan con la autogestion, productividad y
competitividad.

Figura 1.
Matriz de analisis condicional.

Fundamentos para la

Mecanismos de
transferencia
tecnoldgica

creacion y gestion de
las spin-off
universitarias

Requerimientos e
importancia

Complejidad del

Spin-off como
herramientas de

proceso |_| responsabilidad
social

Comprender el Experiencias
perfil de los como empresas y
actores cooperativas

Vision
posmoderna del
negocio
tecnoldgico

Fuente: Procesamiento cualitativo de los articulos.

En ese orden de ideas, considerar a la gestién del conocimiento como un sistema
abierto, exige comprender que, como sistema forma parte de un sistema mayor y, que
cada uno se examine, de manera continua, desde la perspectiva de su integracion,
principio de subsidiariedad propio de la teoria de sistemas. Se integra en este sentido,
la estrategia y la estructura organizacional, dentro de una concepcién ecoldgica, es
decir, abierta al entorno y, a las exigencias de sus grupos de interés, con los cuales de
acuerdo a Fremont (1998) se intercambia bienes y servicios, informacion y energia.

Desde esa Optica, el analisis de contenido de las fuentes de datos, desde la
perspectiva del enfoque epistémico cualitativo, permitié utilizar el potencial
transdisciplinario propio del paradigma interpretativo, y abordar como lo apunta Martinez
(2006) desde un enfoque integrador de saberes, el conocimiento de manera sisteméatica
y rigurosa.

Al respecto, para la revision de los articulos, se resaltaron las ideas principales
en relacion a la temética abordada, lo cual permitié la identificacion de los codigos
previos, para luego depurar la data y agruparlos en categorias o temas, utilizando para
ello un muestreo tedrico y, una comparacion constante.

En este orden de ideas, emergi6 del analisis de contenido una primera categoria
relacionada a los mecanismos de transferencia tecnolégica, los cuales se constituyen
en la base de funcionamiento de las empresas tecnoldgicas y de este importante
negocio que platean un replanteamiento de la visiébn empresarial de la universidad y la
creacion de estructuras matriciales. De acuerdo a Iglesias (2012) en los ultimos afios
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constitucién de organizaciones de base tecnoldgica en el seno de las universidades,
caso particular de reflexion de este articulo analitico, las Spin-Off, se ha convertido en
uno de los mecanismos mas eficaces de transferencia tecnologia desde los centros de
investigacion universitarios al sector productivo, convirtiendo la produccion cientifica en
una forma posmoderna de la visibn empresarial de estas importantes instituciones, a
través de su participacion activa en el negocio tecnoldgico (Taheri, 2019).

En el marco de esas ideas, se ha venido generando una importante reflexion
acerca de la importancia de los procesos de innovacién y desarrollo tecnolégico, propios
de la investigacion cientifica universitaria, asi como la generacion de empleo cualificado,
fundamentos estrechamente vinculados con el desarrollo socioeconémico, convirtiendo
en este sentido la transferencia tecnoldgica en una alternativa desarrollo empresarial.

Desde esa Optica, es importante reconocer los efectos positivos generados como
parte de la interaccion del sistema universitario y el sector empresarial, base importante
para la consolidacién de una estrategia que privilegia el potencial empresarial de la
universidad, su papel como ente generador de tecnhologias y, de manera directa de
recursos econdmicos que contribuyen al autofinanciamiento, y la obtencion de
beneficios. Lo anterior exige un marco estructural, estratégico, operativo y legal que
permita la consolidacibn de esta novedosa alternativa de empresa tecnoldgica,
(Etzkowitz, 2000) y, visién trascendente para la institucion universitaria, que debe asumir
un papel protagénico en el negocio tecnolégico (Pazos, D., Fernandez y Rodriguez,
2021). Se reitera en ese orden de ideas, el importante rol de la universidad como agente
econdmico, y la consolidacién del modelo de la triple hélice propuesto por Etzkowitz
(1997) y Etzkowitz (2003), desarrollado posteriormente por Jones-Evans (1989). y
Ndonzuau (2005) en el cual se integra coherentemente en un papel de trascendental
importancia el Estado, la universidad y el entorno empresarial, como dinamizadores de
la economia y propulsores del desarrollo auto sostenido, planteamientos estos que de
acuerdo a Clark (1998) se mantendran vigentes en una sociedad en continuo cambio.

Las spin-off se convierten dentro de este importante engranaje, en una
importante mecanismo de transferencia de tecnologias y conocimientos, y en una
alternativa para convertir a la universidad en una empresa activa en el marcado
tecnolégico, lo cual exige el redisefio de su estructura tradicional, a una de tipo matricial,
la redefinicion de sus funciones y modelos de gestibn, de manera de convertir la
investigacion cientifica en una alternativa potencial de negocio, de autofinanciamiento,
crecimiento, rentabilidad y competitividad. Al respecto, para Sole Parellada (2006), esta
nueva Yy revolucionaria visién, derrumba el modelo tradicional de la universidad, para
considerarla desde la perspectiva de una visibn posmoderna de negocio,
planteamientos que suponen cambios importantes en la cultura, la estrategia y la
estructura organizacional.

De acuerdo con Aceytuno y De Paz (2012). la spin-off ha generado una
revolucién importante en relacion a las funciones de la universidad, que van mucho mas
alla de la propuesta de convertir al docente e investigador, materializa un nuevo
paradigma empresarial, centrado en la transferencia tecnolégica como un negocio
inherente al papel de empresa de la universidad posmoderna.

En relaciéon a los fundamentos para la creacion y gestion de las spin-off
universitarias, como segunda categoria que emergi6 del andlisis de contenido de la data,
la identificacion de una oportunidad tecnoldgica, de lo que en mercadeo se denomina
un nicho o potencial de mercado, se considera el primer paso para la formacion de la
spin-off académica (Roberts, 1991).

Por otra parte, O’Shea (2005). refieren ademas un grupo de factores
determinantes en la decisibn de crear la empresa, vinculados con el proceso de
formacion de la misma, relacionado en este caso con la sistematizacion del proceso de
investigacion cientifica, el apoyo econdmico, las politicas, tanto de la instituciéon como
del estado y, los aspectos referidos a su desarrollo y su capacidad para generar
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rendimiento, sobre la base de la capacidad para generar una imagen, mantener calidad
y generar innovacion de manera continua.

Consideran ademas los atributos y la personalidad del empresario, lo cual
involucra intuicion y formacion gerencial, asi como las caracteristicas organizativas de
la universidad, vinculadas con la estructura, la estrategia de negocion y las politicas de
la universidad que facilitan la comercializacion, lo cual integra factores institucionales,
externos o ambientales.

En relacion a la estrategia de gestion que sigue la universidad (Meyer, 2003;
Dylan y Magnus, 2005, Magnus, 2005; Felman, 2005, Lockett y Wright, 2005). Permite
crear 0 no incentivos e instrumentos de apoyo para la creacion y gestion del potencial
econdmico al convertirse en un ente dinamizador de la economia y un mercado en
continuo auge como el tecnoldgico. Al respecto de acuerdo a de Felman (2005) y Fuster,
Padilla, Antonio, Lockett y del Aguila (2021), muchas instituciones pueden disponer de
instrumentos de apoyo a su creacion y desarrollo que no se encuentran disponibles para
otras empresas, pues la investigacion cientifica y su promocién es un procesos
inherente al ejercicio universitario.

Como se mencion6 con anterioridad, la estrategia de apoyo necesaria para la
generacién de la spin-off académica, debe estar vinculada con la cultura y los objetivos
generales de la universidad. En este marco de ideas, Clarysee (2005) plantean tres
importantes modelos como estrategias de apoyo: El primero, es el modelo denominado
de seleccion baja, se sustenta en la creacion del mayor porcentaje posible de productos
cientificos-tecnolégicos, tanto por parte de los alumnos como de los investigadores, el
mismo estd basado en la promocion de la investigacion cientifica y el desarrollo de
productos tecnolégicos, propios de las universidades que asumen su rol cientifico-
académico.

El segundo, esta basado en creacién de este tipo de empresa como como un
mecanismo para la comercializacion de los productos de investigacion, sustentado en
este sentido en la gestién de patentes. Finalmente, el tercer modelo es el de incubadora,
basado en la busqueda de alternativas de oportunidades basada en explotacién
comercial, proceso que se aleja de la tradicional utilizacién de las licencias de patente,
pues convierte a la universidad en una estructura matricial dentro de la cual funcionan
empresas productoras y comercializadoras de tecnologias.

En relacion a los requerimientos e importancia de las spin-off universitarias,
existen numerosas aportaciones que sefialan la importancia de los determinantes
institucionales en la formacién de spin-off académicos (Louis, 1998; Rosenberg, 2001,
Nlemvo Ndonzuau & Pirnay, 2002; Di Gregorio, 2003; Lockett y Wright, 2004; O’Shea,
2005; Djokovic, 2008; Wojciech Czakon, 2022; Nicolaou y Birley, 2003). Se pueden
identificar tres factores principales: la mision de la universidad, la cultura y su historia y
la tradicion.

Asi, se pueden diferenciar algunas universidades en las cuales estos factores se
orientan a la comercializacion de los productos cientificos, a través de la creacién de
empresas como, por ejemplo, el MIT o la Universidad de Stanford en EEUU (Pazos,
Fernandez y Rodriguez, 2010; Goe, 2004). Sin embargo, como lo expresa Clarysse
(2005) sigue aplicandose en algunas instituciones el paradigma cientifico tradicional en
el cual, la universidad se asume como una empresa Yy, consecuentemente no esta
orientada a la generacion de beneficios econémicos, sobre todo si se hace referencia al
ambito publico.

Para Felman (2005) el modelo tradicional no facilita ningan tipo de transferencia
tecnolégica, y menos aun la creacién de empresas por parte de los investigadores, que
exploten el potencial comercial de la universidad y, de manera directa los productos
cientificos que genera. Esta ideas, es profundizada por Nlemvo Ndonzuau & Pirnay
(2002). para quienes el paradigma cientifico y el proceso de investigacion en general,
han contribuido al desarrollo de un sistema de recompensas econdémicas. Hacen
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referencia en este sentido, a tres caracteristicas basicas del modelo tradicional que no
favorecen la transferencia tecnoldgica: la estrategia de publicar o morir, directamente
relacionada con los problemas éticos inherentes a la investigacion cientifica, lo cual
genera ambigliedad en el interés académico y el interés mercantil. Se suma a esta
vision, el financiamiento de los fondos de capital necesarios para la generacion de las
spin-off, lo cual plantea la importancia de la politicas que orientan la gestion e la
universidad Powers y MacDougall (2005).

Otro factor a considerar, lo plantea Wright (2004) al referir ademas el acceso al
capital riesgo, fundamental en las empresas que asumen la estrategia de joint venture
0 de proyectos conjuntos, derivado en este sentido del nivel de riesgo inherente al
mercado tecnolégico. Por su parte, Fernandez y Lopez (2020) introducen como factor,
la variable geogréfica, al considerar la financiacién de capital riesgo se reduce a medida
que la distancia entre las empresas es mayor. Para Di Gregorio (2003) el capital riesgo
supone un sustituto del capital externo en la generacion de spin-off, es decir, la
capacidad de la universidad para asumir el riesgo de la inversion en un mercado
complejo como el tecnolégico.

Otro aspecto fundamental, que emergi6 del andlisis de la data, esta relacionado
con la legislacién vigente en materia de universidades y propiedad intelectual, como
marco para la generacion de este tipo de empresa tecnolégica. Ortin (2007) al respecto,
consideran que la generacion y difusion como parte de la gestién de conocimientos,
exigen una marco legal claro que oriente la decisiones y acciones necesarias para llevar
nuevos productos y servicios al mercado en condiciones competitivas, en el marco de
la integracion de la triada Universidad-Estado-Sector empresarial. Cuando se opera
dentro de un mercado tecnoldgico, se requiere de fundamentos legales claros, mas aun
cuando es la universidad el ente de intercambio comercial, en el cual la inversion del
sector privado y publico, estan orientadas a la generacion de beneficios.

Asumir la innovacion y el desarrollo tecnolégico como un mecanismo de avance
de la sociedad, convierte a la trasferencia de tecnologias una importante estrategias de
gestiéon de la universidad, asumida como empresa capaz de explotar su potencial de
comercializacion. Es en este sentido, un vision a través de la cual la transmision de
conocimiento Util para colectivos mas amplios, potencia la comercializacion rentable del
conocimiento Ello justifica, como lo plantean (Fernandez y Lépez, 2020) el esfuerzo que
realiza el Estado, en el ambito publico propiciar la inversién, asi como la plataforma legal
inherente al manejo de la propiedad intelectual, de manera que la universidad integre
coherentemente estructura, estrategia empresarial, cultura y politicas de gestion, para
la conformacién de estas empresas de negocio tecnolégico Thomas (2020).

Por otra parte, para Zufiaga (2013), globalizacion y la virtualizacion como
tendencias del siglo XXI, han permitido afianzar la relaciones entre la ciencia, la
tecnologia y la economia, creando un potencial importante del negocio tecnoldgico en
una sociedad compleja en la cual la informacién y la comunicacion, el internet, la
informatica, la teleméatica y los avances tecnoldgicos, caso particular la inteligencia
artificial se han constituido en la base del progreso y desarrollo de econémico, en el
marco de la consolidacién del macho modelo de triple hélice propuestos por Etzkowitz
(1997) donde la gestion de la innovacion y las herramientas de co-creacion pueden
ayudar a dinamizar los procesos de comercializacion de resultados de investigaciones,
permiten la integracion del Estado, la universidad y el sector empresarial.

Reflexiones finales

El desarrollo de las spin-off universitarias no es reciente, asi lo evidencia la data
documental revisada, aunque se consolidacion se concreta en la sociedad posmoderna
en la cual la complejidad, la relevacion de la tecnologias de informacion y comunicacion
ha tomado auge para crear la llamada sociedad de la informacion y el conocimiento.
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Desde esta Optica, se convierte la transferencia tecnolégica en el fundamentado de la
operacionalizacion de una visidbn empresarial de la universidad, como mecanismo de
autofinanciamiento, productividad, competitividad y, una importante expresién de su
responsabilidad social, su compromiso con el desarrollo econémico de la sociedad, la
sostenibilidad y, la productividad y competitividad como criterios de accion académica-
empresarial. (Wojciech Czakon, Trustand distrust-building mechanisms in academic
spin-off relationships with a parent university, 2022)

En el marco de las particularidades del proceso de gestion del conocimiento en
la universidad, se hace necesario para la creacion, gestion y explotacion de las spin-off
universitarias, la consideracion de factores estructurales, estratégicos y legales, que
permitan el desarrollo de esquemas de operatividad, competitividad y excelencia de
estas organizaciones dentro de un mercado altamente cambiante y turbulento dentro
del cual se requiere inversion, investigacion, asumir riesgos y competir a través de la
generacion de productos tecnoldgicos orientados a satisfacer las necesidades de los
grupos de interés, dentro de un esquema empresarial que privilegia la rentabilidad de la
inversion.

Ese planteamiento, es consistente con la expresado por Segui-Mas (2013),
quienes sostienen la transformacién y evolucion del modelo tradicional de la universidad,
ha traspasado sus barreras internar para convertirse en un modelo posmoderno que
privilegia la inversion y la explotacion del potencial de comercializaciéon de su funcién de
investigacion.

Al respecto, para (Beraza, 2010) en el modelo tradicional los productos
cientificos se transmitian a través de la publicacién en revistas cientificas y en contratos
con empresas, dentro de un ejercicio que no permitia explotar el potencial de
comercializacion y la vision empresarial de esta institucién, pero como se observé en
el andlisis realizado, ha habido un cambio importante a través de la creacion de
mecanismos entre los cuales las spin-off, se constituyen en una importante alternativa
de negocio, en esa vision empresarial que asume la universidad posmoderna.
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